
 

 

Nous sommes dans le regret que notre produit n’ait pas répondu à vos attentes. 

Afin de bénéficier d’un avoir ou d’un échange, merci de bien vouloir nous renvoyer 

le(s) produit(s) concerné(s) ainsi que le formulaire ci-bas complété, à l’adresse 

postale suivante : 

1bis rue de richelieu 77290 Mitry Mory 

---------------- 

 

Je vous notifie donc par la présente ma décision d’échanger mon produit ou d’obtenir 

un avoir. 

 

Vous souhaitez un échange ou un avoir ? :  

Commandé le :  

Reçu le : 

Votre Nom :  

Votre Prénom : 

Si échange, taille ou couleur souhaitée : 

Votre Adresse :  

Date :  

 

Signature :  

 


